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La SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER y NATURA SOFTWARE SAS, identificada(o) con NIT No.
900.130.714-2, obrando en mi calidad de contratista con el fin de ejecutar las obligaciones del contrato No.
1083-2025 con fecha de suscripcion del dia 27 de NOVIEMBRE del afio 2025, cuyo objeto es: “Contratar la
adquisicion de una licencia de Chat en vivo para la atencion a usuarios por parte de la Secretaria Distrital
de la Mujer”, suscriben el presente Acuerdo de Confidencialidad a partir del dia 06 del DICIEMBRE del afio
2025 y hasta el dia 31 de DICIEMBRE del afio 2026.

PRIMERO: SOBRE LA PROPIEDAD Y EL MANEJO DE LA INFORMACION: La informacién suministrada
por la SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER, con el fin de ejecutar las actividades del Contrato y objeto
arriba mencionado, es de propiedad exclusiva de la Entidad, por lo tanto, la informacion conocida por la(el)
Contratista; no podra ser revelada durante la vigencia de este Acuerdo, ni dentro de los dos (2) afios
siguientes a su expiracion; la informacién confidencial de propiedad de LA SECRETARIA DISTRITAL DE
LA MUJER, de la que la(el) Contratista tenga conocimiento con ocasiéon de o por la ejecucion de este
Acuerdo y que esté relacionada con el objeto contractual o con las funciones a cargo de LA SECRETARIA
DISTRITAL DE LA MUJER, sin el previo consentimiento por escrito de LA SECRETARIA DISTRITAL DE LA

MUJER, so pena de hacerse acreedor a las sanciones de Ley.

SEGUNDO: SOBRE LA CLASIFICACION DE LA INFORMACION: Se considera informacion publica
clasificada y publica reservada la informacion técnica, financiera, presupuestal, comercial, estratégica, las
descripciones de datos, procesos y operaciones, métodos, férmulas y de otra naturaleza perteneciente a las
operaciones, estrategias, politicas y manejo de actividades, programas o sistemas de cémputo, software,
codigos fuente o codigos objeto, programas y en general, cualquier informacién relacionada con las
funciones de LA SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER, presentes y futuras, que entrega LA
SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER a la(el) contratista o aquella que se genere en desarrollo del
objeto contractual; también, aquella informacion que tenga reserva de Ley, o haya sido marcada o anunciada
como publica clasificada y publica reservada por parte de LA SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER o
cualquier otra Entidad Estatal. La informacion publica, publica clasificada y publica reservada debe ser
cuidada, protegida y tratada de manera responsable por la(el) contratista en los términos establecidos por
la ley, so pena de incumplimiento del contrato. LA SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER adelantaré las
acciones administrativas y/o judiciales pertinentes contra la(el) contratista en el evento en que este, incumpla

el compromiso adquirido en virtud de la presente.

TERCERO: SOBRE LA UTILIZACION DE LA INFORMACION SUMINISTRADA: La (El) Contratista, podra

usar la informacion suministrada por la Entidad unica y exclusivamente con el objeto de ejecutar las
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actividades del Contrato No. 1083-2025, no podra ser utilizada con propésitos diferentes. La (El) Contratista
se compromete a NO revelar, divulgar, exhibir, mostrar, comunicar, utilizar y/o emplear la informacién con
persona natural o juridica, en su favor o en el de terceros y en consecuencia a mantenerla de manera
confidencial y reservada; de igual manera se compromete a proteger dicha informacion para evitar su

divulgacién no autorizada.

CUARTO: SOBRE EL COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD: La (El) Contratista que participe en estas
actividades se comprometen a darle el criterio profesional y ético y a brindar las garantias necesarias en
relacién con el manejo CONFIDENCIAL de la informacion entregada por LA SECRETARIA DISTRITAL DE

LA MUJER vy obtenida durante el desarrollo del contrato objeto de este Acuerdo.

QUINTO: SOBRE LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION EN LOS EQUIPOS UTILIZADOS DURANTE
EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DEL PRESENTE ACUERDO: La (El) Contratista, se
compromete con LA SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER a garantizar que las maquinas desde las
cuales estan ingresando, consultando y/o procesando informacion, tienen instalado software licenciado,
estan libres de virus, spyware, “gusanos” u otras amenazas de seguridad informatica y tienen instalado,

configurado y actualizado un software antivirus y antispyware.

SEXTA: SOBRE LA UTILIZACION DE LA RED PRIVADA VIRTUAL (VPN): El acceso via VPN sera
autorizado por el Jefe Inmediato y aprobado por Infraestructura del proceso de Gestidon Tecnolégica de la
Oficina Asesora de Planeacion, para el acceso de Servidores Publicos, Contratistas y/o proveedores de LA
SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER vy para Servidores Publicos de Entes de Control que por sus
funciones requieran conexion de acceso remoto a la red de datos de LA SECRETARIA DISTRITAL DE LA
MUJER vy para realizar actividades de mantenimiento preventivo o correctivo, despliegues de software,
agentes, instaladores, configuraciones, actualizaciones, acceso a servidores, equipos de seguridad, equipos
de comunicaciones entre otros que se puedan requerir, los cuales deben estar previamente autorizados por

el area responsable de la informacién o del componente tecnolégico.

SEPTIMA: SOBRE LA PROPIEDAD INTELECTUAL Y LOS DERECHOS SOBRE LA INFORMACION: La
propiedad de los resultados, informes y documentos que surjan del desarrollo del presente contrato es
exclusiva de LA SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER, quien podra utilizarlos indefinidamente,
difundirlos y divulgarlos cuando lo estime necesario, sin contraprestacion alguna a favor de LA (EL)
CONTRATISTA. No obstante, las obras proseguibles por derecho de autor, los objetos, procedimientos o

disefos técnicos que sean creados por las partes en cumplimiento del objeto del contrato, tendran el
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reconocimiento de los derechos morales a favor del autor-creador de acuerdo con las disposiciones legales.
LA (EL) CONTRATISTA podra conservar una copia de los resultados, informes y documentos producidos.
DERECHOS DE AUTOR: La Entidad para efectos de establecer los derechos patrimoniales de autor, dara
aplicacion a lo establecido en el articulo 183 de la Ley 23 de 1982, modificado por el articulo 30 de la Ley
1450 de 2011 y en la Decision Andina 351 de 1993, en el sentido de que LA (EL) CONTRATISTA es el titular
originario de los derechos morales en desarrollo y ejecucion del presente contrato, los cuales le seran
plenamente reconocidos. En relacién con los derechos patrimoniales sobre los informes del contrato
perteneceran a LA SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER. La difusién de los resultados, informes y
documentos que surjan del desarrollo del presente contrato, en todo caso debera ser autorizada por LA
SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER.

OCTAVA: SOBRE LA DIVULGACION DE LAS RESPONSABILIDADES ADQUIRIDAS: Es responsabilidad

del Supervisor del Contrato, difundir y exigir el cumplimiento de este documento a la(el) contratista.

NOVENO: REFERENCIA AL MANUAL DE POLITICAS DE SEGURIDAD:

La(el) funcionaria(o) se compromete a acatar y dar aplicacién al Manual de Politicas Especificas de
Seguridad de la Informacién de la SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER, el cual se encuentra disponible
en la siguiente extension: chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.sdmujer.gov.co/sites/default/files/2024-
02/documentos/POL%C3%8DTICA%20DE%20PRIVACIDAD%20Y %20TRATAMIENTO%20DE%20DATO
S%20PERSONALES%202023.pdf, y los procedimientos para el uso de acceso a la informacion, evitando

cualquier practica o uso inapropiado que pudiera poner en peligro la informacion, integridad y reputacion de
LA SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER.

Asimismo, se establece que dicho manual estara sujeto a actualizaciones periédicas. La versién vigente

publicada en el sitio oficial sera considerada de obligatorio cumplimiento, sin necesidad de volver a firmar

un nuevo acuerdo por cada actualizacion.

ACEPTO Y ME COMPROMETO

En sefial de expresa conformidad y aceptacion de los términos recogidos en el presente acuerdo de
confidencialidad se firma en la ciudad de Bogota D.C., el dia 06 de DICIEMBRE del afio 2025.
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Nombre: _DAVID ENRIQUE SUAREZ PINZON
C.C. Nro. 80.202.242

Representante Legal de Natura Software SAS
NIT: 900.130.714-2

Firma: ?‘%@
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INSTRUCTIVO

El presente instructivo tiene como propésito orientar al contratista y/o a la dependencia responsable sobre
la correcta forma de diligenciar el Acuerdo de Confidencialidad, requerido para la ejecucién del contrato y
obligatorio para el manejo adecuado de la informacién de la Secretaria Distrital de la Mujer.

1. Datos de identificacion del contratista
Debe completar la informacién ubicada en el encabezado del Acuerdo:

Nombres y apellidos completos o razén social: Registrar el nombre tal como aparece en el contrato
o en el RUT.

Documento de identidad o NIT: Digitar el nUmero sin puntos ni caracteres especiales.

Numero del contrato: Ingresar el nUmero completo (ej. 123—2025).

Fecha de suscripcion del contrato: Registrar la fecha exacta que figura en el documento
contractual.

Objeto del contrato: Copiar fielmente el objeto contractual establecido en la minuta y/o en SECOP.
Fechas del acuerdo: Diligenciar la fecha de inicio y la fecha final del Acuerdo de Confidencialidad,
que normalmente coinciden con la duracion del contrato.

2. Revision de las obligaciones del Acuerdo
El contratista debe leer detenidamente cada una de las clausulas, ya que estas contienen compromisos
obligatorios sobre:

Propiedad y manejo de la informacion.

Clasificacion de la informacion (publica, clasificada y reservada).

Uso de informacion suministrada.

Manejo ético y confidencial de datos.

Seguridad informatica.

Uso de VPN y acceso remoto.

Propiedad intelectual y derechos patrimoniales.

Responsabilidades del supervisor.

Referencia al Manual de Politicas de Seguridad de la Informacion vigente.

3. Firma del Acuerdo
Antes de firmar, el contratista debe asegurarse de:

1.

Haber completado todos los campos obligatorios.

2. Verificar que la informacion registrada sea veridica.
3. Firmar el documento de manera manuscrita o con firma digital autorizada por la Entidad.

4.

Incluir nimero de documento en el espacio correspondiente.
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